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El Centro de Cuidados Cardioneurovasculares Pabén S.A.S. y la Clinica Cardioneurovascular Pabén
S.A.S., fortalece la cultura de Seguridad del Paciente mediante el desarrollo de habilidades y competencias
de los trabajadores, para brindarles herramientas preventivas basadas en evidencia cientifica que
minimicen la incidencia de errores asociados a la atenciéon en salud y establecer la metodologia de andlisis
causal de eventos para generar acciones de mejora que impacten en el bienestar del paciente y su familia.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

1. Ejecutar el plan de capacitaciones del programa en un 95% para fortalecer conocimientos y
capacidades del cliente interno.

2. Incrementar el reporte de eventos adversos en un 10% con respecto a los reportes del afio anterior.

3. Garantizar la ejecucion de las oportunidades de mejora planteadas en un 95% para fortalecer la
atencion intrahospitalaria.
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